
AGB – Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Hinweis: Diese Allgemeinen GeschäŌsbedingungen gelten ausschließlich für Käufe über meinen 
eBay-Shop zeitlosschoenes unter: hƩps://www.ebay.at/str/zeitlosschoenes. Auf meiner Website 
inmatra.at findet kein eigener Verkauf staƩ. 

1. Geltungsbereich 
Für alle unsere Verkäufe gelten ausschließlich die nachstehenden Bedingungen. 

2. Anderslautende Bedingungen 
Anderslautende Bedingungen bei Bestellungen des Käufers gelten nur, wenn sie von uns ausdrücklich 
anerkannt sind. 

3. Zahlungsabwicklung über eBay 
Die Zahlungsabwicklung erfolgt ausschließlich über eBay bzw. die dort angebotenen 
Zahlungsdienstleister gemäß deren Datenschutzbestimmungen. Für die Verarbeitung von 
Zahlungsdaten ist eBay bzw. der jeweilige Zahlungsdienstleister verantwortlich. Wir erhalten lediglich 
jene Informationen, die zur Vertragserfüllung und zum Versand erforderlich sind. 

4. Liefergebiete 
Wir liefern an Adressen innerhalb der Europäischen Union, Schweiz und Liechtenstein. Weltweiter 
Versand auf Anfrage. 

5. Identität und Anschrift des Verkäufers 
Ines Maria Trabesinger 
Weizbachgasse 66 
8181 St. Ruprecht/Raab 
Österreich 

6. Kundendienst 
Werktags von 11:00–16:00 Uhr 
Telefon: +43 (0)699 814 685 71 
E-Mail: info@zeitlosschoenes.at 

7. Angebot und Vertragsschluss 
Unsere Angebote sind freibleibend. Vertragssprache ist Deutsch. Es gilt österreichisches Recht. Die 
Darstellung der Produkte bei eBay stellt keinen rechtlich bindenden Antrag dar. Mit Sofortkauf oder 
Auktionsgewinn geben Sie eine verbindliche Bestellung ab. Der Kaufvertrag kommt mit 
Auftragsbestätigung oder Lieferung zustande. 

8. Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Frist beginnt mit 
Erhalt der Ware. Der Widerruf ist zu richten an: 

Ines Maria Trabesinger 
Weizbachgasse 66 



8181 St. Ruprecht/Raab 
Österreich 

Der Widerruf kann per Brief oder E-Mail erfolgen. Zusätzlich ist der Widerruf über die eBay-Funktion 
„Artikel zurückgeben“ möglich. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung. Kein 
Widerrufsrecht besteht bei kundenspezifisch angefertigten Waren. 

9. Widerrufsfolgen
Wir erstatten alle Zahlungen einschließlich der Standardlieferkosten binnen 14 Tagen. Die 
Rückzahlung erfolgt über dasselbe Zahlungsmittel. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir 
die Ware zurückerhalten haben oder ein Nachweis der Rücksendung vorliegt. Die Rücksendung hat 
binnen 14 Tagen an die oben genannte Adresse zu erfolgen. Die Kosten der Rücksendung trägt der 
Käufer. Für einen Wertverlust haftet der Käufer nur bei unsachgemäßem Umgang mit der Ware. 

10. Preise
Alle Preise inkl. Mehrwertsteuer, sofern nicht anders angegeben. 

11. Versandkosten
Versandkosten gemäß Artikelbeschreibung. Kontakt bei Sonderwünschen. 

12. Lieferung
Die Lieferung erfolgt in die oben genannten Liefergebiete. Der Versand erfolgt je nach Angebot und 
Verfügbarkeit mit Post, DHL oder Hermes. Die Lieferzeit richtet sich nach Bearbeitungszeit, 
Versandart und Zahlungsmethode. Bei Fragen oder Sonderwünschen nehmen Sie bitte Kontakt auf. 

13. Zahlungsarten
Vorauskasse: PayPal, Überweisung, Nachnahme (falls verfügbar). Nachnahmegebühr zusätzlich. 
Eigentumsvorbehalt bis vollständige Zahlung. 

14. Gewährleistung
Nach gesetzlichen Bestimmungen. 

15. Datenschutz
Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemäß DSGVO und TKG 2003. Kontaktaufnahmen werden 
zur Bearbeitung gespeichert. Eine Weitergabe erfolgt nicht ohne Einwilligung. Für Nutzer des 
eBay-Shops gilt zusätzlich die eBay-Datenschutzrichtlinie. Vertragsdaten werden zur 
Vertragserfüllung gespeichert und nur an erforderliche Dienstleister, etwa Versanddienstleister oder 
Steuerberater, weitergegeben. Bei Abbruch werden Daten gelöscht. Bei Vertragsabschluss erfolgt die 
Speicherung für 7 Jahre aufgrund der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gemäß § 132 BAO. 
Betroffenenrechte bestehen gemäß DSGVO. 




